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Опыт разработок авторских методических подходов Профессиональных стандартов 

Методический подход 2008-2012гг: Методический подход 2019-2024гг:

последовательное структурированное 
описания областей и видов 
профессиональной деятельности для 
определения профессий/должностей и их 
квалификационных требований

применение компетентностного подхода в 
установлении причинно-следственной 
взаимосвязи, которая определяет роль и 
место ключевых профессий/должностей в 
иерархии квалификационных уровней 
области профессиональной деятельности

Ключевые особенности авторских разработок:
 

➢ инициатива со стороны работодателя;
➢ имел статус пилотного проекта на уровне Правительства РК;
➢ признан международными экспертами Евросоюза и международными консалтинговыми компаниями;
➢ поддержан Профсоюзом работников нефтяной и газовой промышленности РК;
➢ одобрен крупными нефтяными компаниями (КПО, ТШО, ЛУКОЙЛ) в рамках реализации проекта Kazenergy;
➢ проведена апробация разработок в целях выявления возможностей практического применения ПС в группе 

компаний КМГ;
➢ «Лучший HR проект» - 2 место по итогам VIII Саммита HR директоров стран СНГ и России (г. Москва, 2012г.)



1. Проектирование Карты 
бизнес-процессов

2. Формирование Матрицы 
бизнес-процессов

3. Формирование Матрицы 
знаний

4. Распределение трудовых 
функций по уровням 

квалификаций 

5. Формирование Карты и 
Паспорта 

профессиональных 
компетенций

6. Формирование Карты 
личностно-деловых 

компетенций

7. Определение ключевых 
профессий/должностей

8. Формирование Карты 
профессий/должностей

9. Формирование Профиля 
профессий/должностей

Поэтапный алгоритм разработки ПС Авторский методический подход направлен на 
формирование профессиональных стандартов (ПС) 
нового поколения с разработкой системы 
профессиональных компетенций. Формирование 
производственного (организационного) поведения, в 
основе которых не только профессиональные знания, 
умения, навыки, но и опыт и  личностно-деловые 
качества. А также определение ключевых показателей 
деятельности (KPI), необходимых для качественного и 
результативного выполнения трудовых функций. 

Основные принципы авторского подхода:
➢ логическая последовательность; 
➢ графическая визуализация;
➢ ясность и прозрачность;
➢ соответствие международным требованиям;
➢ преемственность и непрерывность развития 
квалификации;
➢ полное структурированное описание Профиля 
профессии/должности

Разработка ПС на основе компетентностного подхода предполагает выполнение поэтапного алгоритма, соотнесенного с 
проектированием и заполнением соответствующих форм Карт и Матриц с использованием программ MindManager и Excel, 
которые в дальнейшем облегчат процесс цифровизации и автоматизации, в том числе при разработке как программ обучения, так 
и квалификационных подтверждений квалификации.

Ключевые положения авторской методики



Сравнительный анализ подходов к разработке Профессионального стандарта

Основные отличия подходов к разработке профессиональных стандартов 



• Цель апробации:

определение порядка разработки профессионального стандарта  
и установления взаимосвязи бизнес-процессов и требуемых 
профессиональных компетенций для их выполнения в области 
добычи нефти по группе компаний АО НК «КазМунайГаз» на 
примере БП «Управление фондом скважин».

• Задачи:

• до проведения работ по апробированию провести:          

1) анализ текущего состояния организации проведения БП 
«Управление фондом скважин»;

2) анализ ДИ и рабочих инструкций в регламентации 
установленных квалификационных требований;

• внести ясность в определении природы возникновения 
трудовых функций ключевых должностей, вовлеченных в 
данный бизнес-процесс;

• систематизировать полный перечень профессиональных 
знаний и умений для реализации каждой трудовой функции;

• оценить требуемый уровень квалификации, необходимый для 
качественного выполнения трудовых функций;

• описать в едином структурированном формате Профиль 
Должности, все квалификационные требования;

• составить наглядную и понятную Карту должностей, где все 
Должности будут взаимосвязаны как по вертикали 
относительно выполнения бизнес-процесса, так и по 
горизонтали относительно квалификационных уровней

• Определен статус апробации методологии как пилотный проект с 
форматом  Проектного менеджмента. Ключевая роль принадлежит 
функциональным экспертам.

• Итоги проведенного анализа подтверждают подтверждает 
актуальность выбранной темы пилотного проекта.

• Пройден весь алгоритм разработки профессионального стандарта и 
подтверждает его последовательную логическую взаимосвязь всех 
этапов его построения

• В ходе проведенных работ по апробации получены:

• Карта бизнес-процессов - иерархическая декомпозиции 
бизнес-процессов до уровня трудовых функций (5 уровней 
процессов пилотного направления);

• Матрица знаний с определением ключевых теоретических 
знаний и умений предметной области, законодательных и 
регламентирующих документов, технологии, методов, 
оборудования в Управлении фондом скважин;

• Рамка Квалификаций как основной инструмент в определении 
и установления уровня квалификации с учетом основных 
показателей деятельности Должности;

• Карта и Паспорт профессиональных компетенций с набором 
специальных знаний и навыков, сгруппированных по 
категориям компетенций и уровням квалификации;

• Карта и Профиль Должностей с определением роли ключевых 
Должностей, вовлеченных в бизнес-процессы, и 
квалификационных требований к Должностям

Результаты апробированияЦель и задачи апробации

Апробация методики на примере «Управление фондом скважин»



Авторский формат Профиля Профессии на примере Оператор по добыче нефти



Концепт непрерывного обучения в течение всей жизни

Формирование модели  компетенций

Предлагаемый подход позволяет реализовать концепт непрерывного обучения в течение всей жизни с возможностью 
приобретения новых компетенций и повышения уровня квалификации, а также продвижения по профессиональной карьере.

Обучение в течение всей жизни
 (Life-long learning)

Современное производство характеризуется внедрением новых технологий, автоматизации производства и предъявляет к персоналу жесткие требования при строгом соблюдении 
ТБиОТ: наличие не только соответствующей квалификации, но и опыта работы, а также определенного поведения на производстве

Развитие квалификации
на основе принципов меритократии

Путь развития профессионального карьеры

Подтверждение квалификации

Разработка модульной программы обучения Разработка системы тестирования

Предлагаемая модель компетенций 
является ориентиром для развития 
профессиональных компетенций с учетом 
всех видов обучения (формального, 
неформального и спонтанного), которые 
являются основой формирования 
концепции политики обучения на 
протяжении всей жизни



Возможности практического использования ПС

В группе компаний «КазМунайГаз» апробированы области практического применения ПС: при планировании трудовых ресурсов (Павлодарский 
нефтехимический завод, 2013), при разработке модульной программы обучения и мультимедийных учебных программ (Учебный центр АО 
«КазТрансОйл», «ЭмбаОкуОрталыгы» 2010-2014), при построении системы тестирования и оценки профессиональных знаний (Корпоративный 
университет «Самрук-Казына», 2014), развития карьерного пути (АО НК «КазМунайГаз» совместно с Карачаганак Петролиум КПО, 2011), при 
разработке новых подходов в системе оплаты труда (АО НК «КазМунайГаз» совместно с PWC и положительной оценкой отраслевого Профсоюза, 
2013). 



1. Рассмотреть альтернативные методические разработки профессионального стандарта в рамках 
реализации проекта DARYA

2. Продолжить начатую работу по реализации проекта на примере Международных грузовых 
перевозок. Провести отраслевое апробирование и придать статус Пилотного проекта. Для 
реализации Пилотного проекта необходимы следующие условия: 

➢ поддержка DARYA и участников от стран ЦА;
➢ прямая заинтересованность всех участников от работодателей, обучающих организаций и 

центров подтверждения квалификации;
➢ финансирование проекта (оплата труда участников Рабочей группы Проекта);
➢ участие ключевых экспертов с отличным знанием бизнес-процессов профилируемого 

направления

3. Такой коллективный труд позволит сформировать принципиально новый подход построения 
отраслевой системы квалификации на основе партнерства стран ЦА и найдет дальнейшее 
практическое применение в организациях работодателей, обучающих организациях, центрах 
подтверждения квалификации в странах ЦА.

Инициатива по разработке ПС на примере международных грузоперевозок
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